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Der Ordnungsdienst 
 Vereinbarung aus dem Koalitionsvertrag 

 Senatsbeschluss vom 26.10.2017 
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Fachbehörden Ahndung Außendienste 

Amtsleitung 

Abteilung 1 
Ordnungsangelegenheiten 

Referat 10 

Allgemeine Ordnungs-
angelegenheiten 

Referat 11 

Waffen- und Jagd-
angelegenheiten 

Referat 12 

Fundangelegenheiten 

Abteilung 2 

Ordnungswidrigkeiten 

Referat 20 

Geschäftsstelle 

Referat 21 

Verkehrsordnungs-
widrigkeiten I 

Referat 22 
Verkehrsordnungs-

widrigkeiten II 

Referat 23 

Allgemeine Ordnungs-
widrigkeiten 

Abteilung 3  

Ordnungsdienste 

Referat 30 

Verkehrsüberwachung 

Referat 31 

Allgemeiner Ordnungsdienst 
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Ordnungsdienste 

Verkehrsüberwachung 

Überwachung des 

ruhenden Verkehrs 

Bekämpfung von 

Unordnungs-

erscheinungen 

aller Art 
Allgemeiner 

Ordnungsdienst 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 
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23 Außendienstkräfte  

Aufbau 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 
Erreichbarkeit 

 Service-Telefon:    

0421 – 361 12340 

 E-Mail: 
Ordnungsdienst@Ordnungsamt.Bremen.de 

 Nachzulesen im 

Ordnungsdienst-Flyer: 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 
Mitarbeiterschulung 

13 Wochen modulare Schu-

lung über die Hochschule für 

öffentliche Verwaltung 

Hospitationen bei der Polizei Bremen, 

der Verkehrsüberwachung, der Buß-

geldstelle und den Fachbehörden  
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Allgemeiner Ordnungsdienst 

bürgernah 

präsent 

zugewandt 

beratend 

hilfsbereit 

freundlich 

konsequent 

offen 

aufmerksam 

zielstrebig 

flexibel 

orientiert 
diplomatisch pragmatisch 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 
Aufgaben – eine Auswahl: 

Müllablagerungen 

Aggressives Betteln 

Straßenmusik Kundenstopper 

Radfahren in der 
Fußgängerzone 



Ordnungsamt 

2018 Stadt Bremen 

Allgemeiner Ordnungsdienst 
Verfahren 

Verwarnung 

„Gelbe Karte“ 

kostenpflichtige 

Verwarnung 

Anzeigen-

erstattung 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 
Die gelbe Karte 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 
Ausstattung 

Uniform mit Einsatz-

mitteln, zum Beispiel: 

- Schlagstock 

- Handfesseln 

- Pfefferspray 

Mobile Erfassungs-

geräte zur Anzeigen-

aufnahme, für kurze 

Tätigkeitsberichte 

sowie zur Einsatz-

steuerung. (In Vorbereitung) 

6 E-Bikes und 3 Dienst-

fahrzeuge, um die Mobilität 

auch für schnelle Einsätze 

und besondere Problem-

lagen zu gewährleisten. 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 
Einsatzgebiete und -zeiten 

 Einschichtmodell 

i.d.R. zwischen  

6:00 und 22:00 Uhr 

 Bedarfsorientierte 

Einsatzzeiten 

 Streifendienste, 

Amtshilfe und 

Schwerpunkt-

maßnahmen 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 
Einsatzschwerpunkte der ersten Wochen 

 Bremen Mitte: Radfahrer in der Obernstraße 

& auf dem Marktplatz, Straßenmusikanten, 

Stellschilder / Kundenstopper 
 

 Bremen West und Ost: insb. Müllentsorgung 
 

 Bezirksübergreifend: Jugendschutz und 

Hundehaltung (Leinenpflicht / Kotentsorgung) 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 

Bremen begrüßt den Ordnungsdienst 

Die Resonanz der Bremerinnen und Bremer 

und der Gäste unserer Stadt ist durchweg 

positiv: „Endlich.“, „Das wurde auch Zeit.“ 

und „Gut, dass es Euch jetzt gibt.“ hören die 

Außendienstkräfte jeden Tag. 

Auch die Polizei Bremen heißt die Kolleginnen 

und Kollegen willkommen. Die Polizeireviere 

stehen den Ordnungsdienstlern immer offen. 
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Allgemeiner Ordnungsdienst 

Kooperation mit der Stadtreinigung  

Die neu aufgestellte Bremer Stadtreinigung 

ist den Müllsündern in Kooperation mit dem 

Ordnungsdienst auf der Spur.  
 

Optimierte Meldewege und gemeinsame 

Aktionen sollen das Stadtbild im Hinblick auf 

die unterschiedlichsten Müllproblematiken 

nachhaltig verbessern. 
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit! 
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